
 
 
 
 
 

Responsable Expérience Client

 

 
 

 

NUMERIQUE

 

Analyser les comportements utilisateurs et cartographier les parcours clients. Concevoir des
ateliers de cocréation pour stimuler l'innovation. Proposer des solutions innovantes basées sur
les retours utilisateurs. Impulser la culture client  

 

Français, anglais, espagnol, italien, expérience internationale, expertise en UX research,
formation IA.

 

Référence à rappeler: 1436
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